
 

 

VERSO IL CODICE DI COMPORTAMENTO 

 

“E’ arrivato il momento di puntare ad una nuova cultura d’impresa”. È convinto Stefano 
Rampazzo, Presidente del Sistema di categoria Chimici dell’Upa, nel proporre ai colleghi 
del comparto una nuova strada da percorrere insieme. 
“Le nostre imprese in questi mesi sono riuscite a fronteggiare la crisi – continua – è un 
dato positivo, ma il nostro settore è una giungla ed ora dobbiamo riuscire a far capire al 
cliente finale l’importanza di affidarsi ad aziende serie, che lavorano puntando sulla 
qualità”. 
Per raggiungere questo obiettivo, la Confartigianato del Veneto ha ideato “Impresa 
affidabile. 
“Si tratta di un grande progetto che ci permetterà di costruire insieme un codice di 
comportamento delle aziende che operano nel settore delle pulizie – spiega Rampazzo, 
che è anche Presidente del Gruppo regionale imprese di pulizia del Veneto -. Stiamo 
lavorando molto a questo disciplinare ed abbiamo già in mente una campagna di 
comunicazione che ci permetta di arrivare ad un’ampia fetta di consumatori”. 
Le idee di Rampazzo non si fermano qui: “Credo sia importante proporre a Padova un 
piano di aggiornamento che incontri le esigenze dei colleghi. Abbiamo tanti problemi: per 
aprire un’impresa di pulizia, ad esempio, l’investimento è basso e così molti aprono per poi 
chiudere subito dopo. Nel frattempo però ci rovinano il mercato. Non dobbiamo 
dimenticare tuttavia che non esistono solo i problemi, esistono anche le opportunità. Ed è 
proprio su questo che vogliamo lavorare”. 
In questi mesi infatti la Categoria ha delineato alcune aree di interesse sulle quali 
sviluppare nei prossimi mesi un piano di aggiornamento: “Parlando con alcuni colleghi ho 
percepito che la necessità primaria della nostra categoria è quella di ricollocare le imprese 
sul mercato, attraverso una nuova immagine più qualificata e professionale. Per questo 
stiamo dando forma ad una serie di attività, dalla formazione alla promozione, che 
accompagneranno le imprese in un percorso di rinnovamento. Vogliamo creare anche dei 
momenti di approfondimento su alcuni ambiti – continua Rampazzo, ad esempio le 
strategie e le tecniche di gestione manageriale, l’economia e la gestione delle aziende di 
servizi, il marketing e la comunicazione e il diritto d’impresa. L’importante credo sia prima 
di tutto conoscerci e iniziare a lavorare insieme. Per questo invito i colleghi a mettersi in 
contatto con la nostra assistente di categoria. Potrete poi sapere tutte le novità sui 
progetti che stiamo portando avanti leggendo i prossimi numeri di Intraprendere e 
visitando il sito dell’Upa, all’indirizzo www.upa.padova.it”. 
Per informazioni: Unione Provinciale Artigiani, Manuela Barzan, tel. 049 8206130 – 
manuela.barzan@upa.padova.it. 


